
Пользовательское соглашение
Сервиса «Сетка Matrix»

Дата вступления в силу: 08.02.2026

1. Общие положения
«Сетка Matrix» — это сервис обмена сообщениями на базе протокола Matrix, 
предназначенный для общения пользователей внутри сервера.

Регистрируясь и используя сервис, вы соглашаетесь с условиями данного Пользовательского
соглашения.

Если вы не согласны с этими условиями — пожалуйста, не используйте сервис.

2. Регистрация и аккаунт
• Регистрация в сервисе осуществляется с использованием адреса электронной почты

• Пользователь обязуется указывать актуальный и доступный email

• Вы несёте ответственность за сохранность данных для входа в свой аккаунт

• Запрещено передавать свой аккаунт третьим лицам

Администрация не несёт ответственности за доступ к аккаунту, полученный из-за 
неосторожности пользователя.

3. Возрастные ограничения
Сервис предназначен для пользователей старше 13 лет.

Регистрируясь, вы подтверждаете, что соответствуете данному возрастному ограничению.

4. Использование сервиса
Пользователь обязуется использовать «Сетку Matrix»:

• в рамках действующего законодательства

• уважая других пользователей

• без нанесения вреда сервису и его инфраструктуре

Пользователь самостоятельно несёт ответственность за публикуемый и передаваемый 
контент.



5. Запрещённые действия
В сервисе запрещается:

• рассылка спама и навязчивой рекламы

• распространение вредоносного ПО, фишинга и мошенничества

• публикация незаконного контента

• попытки взлома, обхода ограничений или нарушения работы сервиса

• выдача себя за администрацию или других пользователей

Администрация оставляет за собой право расширять список запрещённых действий при 
необходимости.

6. Модерация и блокировки
Администрация сервиса имеет право:

• удалять контент, нарушающий правила

• временно или навсегда ограничивать доступ к сервису

• удалять аккаунты при серьёзных или повторных нарушениях

Решения принимаются на основе жалоб пользователей и внутренней проверки.

7. Работа сервиса
• Сервис предоставляется «как есть»

• Администрация не гарантирует бесперебойную и безошибочную работу

• Возможны технические работы, обновления и изменения функциональности

Администрация не несёт ответственности за потерю данных, возникшую по причинам, не 
зависящим от неё.

8. Отсутствие федерации
«Сетка Matrix» не участвует в федерации с другими Matrix-серверами.
Общение и данные пользователей ограничены рамками данного сервера.

9. Изменение условий
Администрация может изменять настоящее Пользовательское соглашение без 
предварительного уведомления.

Актуальная версия всегда доступна пользователям сервиса.



10. Контакты
По всем вопросам, связанным с работой сервиса, вы можете обратиться в поддержку:

support@setka-matrix.ru
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