
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

на заключение договора возмездного оказания 
цифровых услуг 

«Подписка "Сетка Plus"» 

Редакция от «21» июля 2026 года 

Настоящий документ является официальным предложением самозанятого Чекина 
Романа Александровича, ИНН 165920396748, применяющего специальный 
налоговый режим «Налог на профессиональный доход» (далее — «Исполнитель»), 
адресованным неопределенному кругу лиц, заключить договор возмездного оказания 
цифровых услуг на условиях, изложенных в настоящей публичной оферте (далее — 
«Оферта»). 

В соответствии со статьями 435, 437, 438, 779–783 Гражданского кодекса Российской 
Федерации настоящий документ является публичной офертой. 

Совершение Пользователем действий по оформлению и оплате Подписки означает 
полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты (акцепт Оферты) без 
каких-либо изъятий или оговорок. 

С момента акцепта Оферты между Исполнителем и Пользователем считается 
заключенным договор возмездного оказания цифровых услуг на условиях настоящей 
Оферты. 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящая Оферта определяет порядок предоставления Пользователям платной 
цифровой услуги «Сетка Plus», условия ее приобретения, использования, оплаты, 
прекращения, а также права, обязанности и ответственность сторон. 

1.2. Исполнитель предоставляет Пользователю доступ к дополнительному 
функционалу программного обеспечения «Сетка Matrix», расположенному на сервере 
matrix.setka-matrix.ru, посредством предоставления цифровой подписки «Сетка Plus». 

1.3. Подписка «Сетка Plus» не является услугой связи, телематической услугой связи 
либо услугой по передаче данных в смысле законодательства Российской Федерации 
о связи и представляет собой исключительно дополнительный цифровой функционал 
программного обеспечения Исполнителя. 



1.4. Настоящая Оферта распространяется исключительно на отношения, связанные с 
приобретением и использованием Подписки «Сетка Plus», и не регулирует 
использование бесплатного функционала сервиса, если иное прямо не предусмотрено 
отдельными документами. 

1.5. До момента оформления заказа Пользователь обязан ознакомиться с условиями 
настоящей Оферты. Совершение оплаты считается подтверждением того, что 
Пользователь ознакомился с условиями Оферты, понимает их содержание и 
принимает их в полном объеме. 

1.6. Исполнитель вправе вносить изменения в настоящую Оферту в одностороннем 
порядке без предварительного согласования с Пользователями. Новая редакция 
вступает в силу с момента ее опубликования на официальном сайте Исполнителя, 
если иной срок не указан в самой редакции документа. 

1.7. К отношениям сторон применяются нормы Гражданского кодекса Российской 
Федерации, Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей», 
Федерального закона «Об информации, информационных технологиях и о защите 
информации», а также иные нормативные правовые акты Российской Федерации, 
регулирующие соответствующие правоотношения. 

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
Для целей настоящей Оферты используются следующие термины. 

2.1. Исполнитель — самозанятый Чекин Роман Александрович, применяющий 
специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход», оказывающий 
цифровые услуги в соответствии с настоящей Офертой. 

2.2. Пользователь — физическое лицо, зарегистрированное в сервисе «Сетка Matrix», 
осуществившее акцепт настоящей Оферты. 

2.3. Сервис — программное обеспечение «Сетка Matrix», включая мобильное 
приложение, серверную инфраструктуру и иные технические средства, 
обеспечивающие функционирование мессенджера. 

2.4. Подписка — предоставляемый Исполнителем на определенный срок платный 
доступ к дополнительным функциональным возможностям Сервиса под коммерческим 
наименованием «Сетка Plus». 

2.5. Личный кабинет — учетная запись Пользователя в Сервисе, посредством 
которой осуществляется приобретение и использование Подписки. 

2.6. Тариф — установленный Исполнителем срок действия Подписки и 
соответствующая стоимость ее предоставления. 



2.7. Платежный оператор — организация, обеспечивающая прием платежей за 
Подписку. На дату опубликования настоящей Оферты прием платежей осуществляется 
посредством сервиса Robokassa. 

2.8. Активация Подписки — момент предоставления Пользователю доступа к 
дополнительному функционалу после получения Исполнителем подтверждения 
успешного проведения оплаты. 

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
3.1. В соответствии с условиями настоящей Оферты Исполнитель обязуется 
предоставить Пользователю за плату на определенный срок доступ к 
дополнительному функционалу программного обеспечения «Сетка Matrix» в рамках 
Подписки «Сетка Plus», а Пользователь обязуется оплатить стоимость выбранного 
Тарифа в порядке и на условиях, предусмотренных настоящей Офертой. 

3.2. Предметом настоящего Договора является оказание цифровой услуги, 
выражающейся в предоставлении Пользователю права использования 
дополнительных функциональных возможностей Сервиса посредством 
предоставления удаленного доступа к соответствующим программным функциям. 

3.3. Услуга оказывается исключительно в электронной форме посредством сети 
Интернет и не предполагает передачу Пользователю материальных объектов, товаров, 
носителей информации либо экземпляров программного обеспечения. 

3.4. Исполнитель не осуществляет продажу программного обеспечения как 
самостоятельного объекта гражданских прав. Пользователю предоставляется 
возможность использования дополнительных функций действующего Сервиса в 
пределах срока действия оплаченной Подписки. 

3.5. Подписка предоставляется исключительно для личного использования 
Пользователем. Использование Подписки в предпринимательских целях допускается 
только в случаях, прямо предусмотренных Исполнителем. 

3.6. Настоящий Договор считается исполненным Исполнителем надлежащим образом 
с момента предоставления Пользователю доступа к функционалу Подписки в порядке, 
установленном настоящей Офертой. 

 

4. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 
4.1. Настоящий Договор заключается путем акцепта настоящей Оферты 
Пользователем. 



4.2. Акцептом настоящей Оферты признается совершение Пользователем действий по 
оформлению заказа и успешной оплате выбранного Тарифа Подписки. 

4.3. С момента получения Исполнителем подтверждения успешного проведения 
платежа Договор считается заключенным в соответствии со статьей 438 Гражданского 
кодекса Российской Федерации. 

4.4. До совершения оплаты Пользователь вправе отказаться от заключения Договора 
без каких-либо последствий, прекратив оформление заказа либо закрыв страницу 
оплаты. 

4.5. Совершая акцепт настоящей Оферты, Пользователь подтверждает и гарантирует, 
что: 

●​ обладает необходимой гражданской дееспособностью; 
●​ действует добровольно и в собственных интересах; 
●​ ознакомился с условиями настоящей Оферты в полном объеме; 
●​ понимает правовые последствия заключения настоящего Договора; 
●​ согласен с порядком предоставления цифровой услуги. 

4.6. Исполнитель вправе отказать в заключении Договора в случаях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации либо внутренними правилами 
функционирования Сервиса, включая невозможность обработки платежа, выявление 
признаков мошеннических действий или нарушение Пользователем условий 
использования Сервиса. 

 

5. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ 
ПОДПИСКИ 
5.1. Приобретение Подписки осуществляется исключительно через мобильное 
приложение «Сетка Matrix». 

5.2. Для оформления Подписки Пользователь обязан иметь зарегистрированную 
учетную запись в Сервисе. 

5.3. Пользователь самостоятельно выбирает доступный Тариф в разделе «Сетка Plus» 
либо ином разделе Приложения, предназначенном для оформления Подписки. 

5.4. После выбора Тарифа Пользователь перенаправляется на защищенную 
платежную страницу оператора приема платежей для осуществления оплаты. 

5.5. Исполнитель вправе использовать услуги третьих лиц для организации приема 
платежей без получения дополнительного согласия Пользователя. 



5.6. Заказ считается оформленным после получения Исполнителем подтверждения 
успешной оплаты от платежного оператора. 

5.7. До момента завершения оплаты Пользователь вправе отказаться от приобретения 
Подписки без объяснения причин. 

 

6. ОПИСАНИЕ УСЛУГИ 
6.1. Подписка «Сетка Plus» предоставляет Пользователю доступ к дополнительным 
функциональным возможностям Сервиса на срок, определяемый выбранным 
Тарифом. 

6.2. Конкретный состав функциональных возможностей Подписки определяется 
Исполнителем самостоятельно и может изменяться в процессе развития Сервиса. 

6.3. На дату опубликования настоящей Оферты Подписка может включать, в 
частности: 

●​ создание и использование пользовательских наборов стикеров; 
●​ создание и использование пользовательских наборов эмодзи; 
●​ встроенный редактор стикеров и эмодзи; 
●​ обмен пользовательскими наборами посредством ссылок; 
●​ отображение статусного эмодзи в профиле Пользователя при поддержке 

соответствующей версии приложения; 
●​ увеличение отдельных технических лимитов, установленных для бесплатных 

пользователей; 
●​ доступ к новым возможностям Подписки по мере их внедрения Исполнителем; 
●​ иные функции, прямо обозначенные Исполнителем в интерфейсе Сервиса. 

6.4. Исполнитель вправе изменять перечень функций Подписки без изменения 
стоимости уже оплаченного периода обслуживания, если такие изменения 
обусловлены развитием Сервиса, повышением безопасности, устранением 
технических ошибок либо модернизацией программного обеспечения. 

6.5. Отдельные функции Подписки могут быть доступны только в определенных 
версиях программного обеспечения либо при соблюдении технических требований, 
необходимых для их корректной работы. 

6.6. Бесплатный пробный период для Подписки не предоставляется, если иное не 
объявлено Исполнителем отдельно. 

7. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК 
ОПЛАТЫ 



7.1. Стоимость Подписки определяется в соответствии с выбранным Пользователем 
Тарифом и указывается в интерфейсе мобильного приложения «Сетка Matrix» на 
момент оформления заказа. 

7.2. На дату опубликования настоящей Оферты действуют следующие Тарифы: 

Тариф Срок действия Стоимость 

Сетка 
Plus 

30 календарных дней 59 (пятьдесят девять) рублей 

Сетка 
Plus 

90 календарных дней 177 (сто семьдесят семь) 
рублей 

Сетка 
Plus 

365 календарных 
дней 

708 (семьсот восемь) рублей 

7.3. Все цены указываются в российских рублях и включают применимые налоги и 
обязательные платежи, если иное не предусмотрено законодательством Российской 
Федерации. 

7.4. Исполнитель вправе в любое время изменять стоимость Подписки. Изменение 
стоимости распространяется исключительно на новые заказы и не влияет на уже 
оплаченные Пользователем периоды действия Подписки. 

7.5. Оплата осуществляется посредством платежного оператора, определяемого 
Исполнителем. На дату опубликования настоящей Оферты прием платежей 
осуществляется через сервис Robokassa. 

7.6. Пользователю могут быть доступны следующие способы оплаты: 

●​ банковские карты платежных систем, поддерживаемых платежным оператором; 
●​ Система быстрых платежей (СБП); 
●​ иные способы оплаты, доступные в интерфейсе платежного оператора. 

7.7. Исполнитель не принимает и не обрабатывает данные банковских карт 
Пользователей. Обработка платежной информации осуществляется исключительно 
платежным оператором в соответствии с требованиями законодательства Российской 
Федерации и применимыми стандартами безопасности. 

7.8. Обязанность Пользователя по оплате считается исполненной с момента 
получения Исполнителем подтверждения успешного проведения платежа. 

7.9. При невозможности завершения оплаты по причинам, не зависящим от 
Исполнителя, Договор считается незаключенным. 

 



8. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
ДОСТУПА 
8.1. После получения подтверждения успешной оплаты Исполнитель предоставляет 
Пользователю доступ к функционалу Подписки автоматически, без необходимости 
совершения дополнительных действий. 

8.2. В обычном режиме доступ предоставляется в течение нескольких минут после 
успешного завершения платежа. 

8.3. В исключительных случаях, связанных с проведением технических работ, 
задержкой обработки платежной информации либо иными обстоятельствами 
технического характера, срок активации Подписки может быть увеличен до момента 
устранения соответствующих обстоятельств. 

8.4. Информация о действующей Подписке отображается в личной учетной записи 
Пользователя в соответствующем разделе мобильного приложения. 

8.5. Подписка считается оказанной с момента предоставления Пользователю 
возможности использования дополнительного функционала независимо от того, 
воспользовался ли Пользователь соответствующими возможностями фактически. 

8.6. Исполнитель вправе временно ограничить доступ к Подписке при проведении 
профилактических, аварийных либо иных технических работ, необходимых для 
обеспечения стабильной работы Сервиса. 

8.7. Исполнитель принимает разумные меры для минимизации времени проведения 
технических работ, однако не гарантирует отсутствие кратковременных перерывов в 
работе Сервиса. 

 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ПОДПИСКИ 
9.1. Срок действия Подписки начинает исчисляться с момента ее активации. 

9.2. Продолжительность действия Подписки определяется выбранным Пользователем 
Тарифом и составляет: 

●​ 30 календарных дней; 
●​ 90 календарных дней; 
●​ 365 календарных дней. 

9.3. По истечении оплаченного срока действие Подписки прекращается автоматически. 



9.4. Если иное прямо не указано Исполнителем, автоматическое продление Подписки 
не осуществляется. 

9.5. Для продолжения использования дополнительного функционала Пользователь 
вправе приобрести новый период Подписки путем оформления нового заказа. 

9.6. Истечение срока действия Подписки не влечет удаления учетной записи 
Пользователя либо утраты принадлежащих ему данных, если иное не предусмотрено 
отдельными документами Сервиса. 

 

10. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ 
ИСПОЛНИТЕЛЯ 
10.1. Исполнитель обязуется: 

10.1.1. Предоставить Пользователю доступ к Подписке после получения 
подтверждения успешной оплаты. 

10.1.2. Обеспечивать функционирование Подписки в пределах технических 
возможностей Сервиса. 

10.1.3. Рассматривать обращения Пользователей по вопросам оплаты, активации 
Подписки и технических неисправностей в разумный срок. 

10.1.4. Соблюдать требования законодательства Российской Федерации при оказании 
цифровых услуг. 

 

10.2. Исполнитель вправе: 

10.2.1. Изменять состав функциональных возможностей Подписки без 
предварительного согласования с Пользователями. 

10.2.2. Временно ограничивать доступ к отдельным функциям Сервиса при проведении 
технических, профилактических либо аварийно-восстановительных работ. 

10.2.3. Отказывать в предоставлении Подписки либо прекращать доступ к ней в случае 
нарушения Пользователем условий настоящей Оферты или Пользовательского 
соглашения. 

10.2.4. Использовать услуги третьих лиц для приема платежей, обработки обращений 
Пользователей и обеспечения функционирования отдельных компонентов Сервиса. 



10.2.5. Изменять перечень доступных Тарифов, стоимость Подписки и порядок ее 
предоставления путем публикации новой редакции настоящей Оферты. 

10.2.6. Приостанавливать оказание услуги при возникновении обстоятельств 
непреодолимой силы либо иных обстоятельств, препятствующих нормальному 
функционированию Сервиса. 

11. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

11.1. Пользователь вправе: 
11.1.1. Приобрести Подписку на условиях, предусмотренных настоящей Офертой. 

11.1.2. Использовать предоставленный функционал Подписки в течение оплаченного 
периода в соответствии с назначением Сервиса. 

11.1.3. Получать информацию о сроке действия Подписки, доступных Тарифах и 
стоимости услуг посредством интерфейса Сервиса. 

11.1.4. Обращаться к Исполнителю по вопросам, связанным с оплатой, активацией 
Подписки, техническими неисправностями, а также по иным вопросам, возникающим 
при исполнении настоящего Договора. 

11.1.5. Требовать возврата денежных средств в случаях и порядке, предусмотренных 
настоящей Офертой и законодательством Российской Федерации. 

 

11.2. Пользователь обязуется: 
11.2.1. Соблюдать условия настоящей Оферты, Пользовательского соглашения, 
Политики обработки персональных данных и иных документов, регулирующих 
использование Сервиса. 

11.2.2. Использовать Подписку исключительно законным способом, не нарушая права 
и законные интересы Исполнителя, иных Пользователей и третьих лиц. 

11.2.3. Самостоятельно обеспечивать наличие оборудования, программного 
обеспечения и доступа к сети Интернет, необходимых для использования Сервиса. 

11.2.4. Не предпринимать действий, направленных на нарушение нормальной работы 
Сервиса. 



11.2.5. Незамедлительно сообщать Исполнителю о выявленных технических ошибках, 
связанных с предоставлением Подписки. 

11.2.6. Не использовать Подписку в целях, противоречащих законодательству 
Российской Федерации. 

 

12. ОГРАНИЧЕНИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ПОДПИСКИ 
12.1. Подписка предоставляется исключительно зарегистрированному Пользователю, 
оплатившему соответствующий Тариф. 

12.2. Пользователь не вправе передавать доступ к Подписке третьим лицам, если 
такая возможность прямо не предусмотрена функционалом Сервиса. 

12.3. Запрещается использование Подписки для: 

●​ обхода технических ограничений Сервиса; 
●​ получения несанкционированного доступа к программному обеспечению или 

инфраструктуре Исполнителя; 
●​ вмешательства в работу серверов, баз данных либо иных компонентов 

Сервиса; 
●​ использования программ, автоматизированных средств, скриптов, ботов или 

иных технологий, нарушающих нормальную работу Сервиса; 
●​ получения преимуществ перед другими Пользователями путем эксплуатации 

программных ошибок; 
●​ распространения вредоносного программного обеспечения; 
●​ совершения действий, способных привести к нарушению функционирования 

Сервиса. 

12.4. В случае выявления нарушений Исполнитель вправе временно ограничить либо 
полностью прекратить предоставление Подписки без возврата денежных средств, если 
нарушение допущено по вине Пользователя. 

12.5. Ограничение доступа к Подписке не освобождает Пользователя от 
ответственности за нарушения законодательства Российской Федерации. 

 

13. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 



13.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 
Договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации и условиями настоящей Оферты. 

13.2. Исполнитель несет ответственность исключительно за функционирование 
принадлежащих ему программных средств в пределах своей зоны контроля. 

13.3. Исполнитель не несет ответственности за невозможность использования 
Подписки, возникшую вследствие: 

●​ отсутствия либо нестабильности подключения Пользователя к сети Интернет; 
●​ неисправности оборудования Пользователя; 
●​ использования Пользователем устаревших либо модифицированных версий 

программного обеспечения; 
●​ действий операторов связи, платежных систем, провайдеров хостинга либо 

иных третьих лиц; 
●​ обстоятельств, находящихся вне разумного контроля Исполнителя. 

13.4. Исполнитель не гарантирует бесперебойную работу Сервиса круглосуточно без 
возникновения технических перерывов. 

13.5. Исполнитель не несет ответственности за косвенные убытки, упущенную выгоду, 
потерю данных либо иные неблагоприятные последствия, возникшие вследствие 
использования либо невозможности использования Подписки, если иное не 
предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

13.6. Пользователь самостоятельно несет ответственность за соблюдение требований 
законодательства Российской Федерации при использовании Сервиса. 

 

14. ОТКАЗ ОТ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТ 
ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 
14.1. До момента завершения оплаты Пользователь вправе отказаться от 
приобретения Подписки путем прекращения процедуры оформления заказа. В 
указанном случае денежные средства не списываются, а Договор считается 
незаключенным. 

14.2. Подписка является цифровой услугой, предоставляемой в электронной форме 
посредством удаленного доступа к функционалу Сервиса. 

14.3. После успешной оплаты и активации Подписки Пользователь получает 
возможность немедленного использования оплаченного функционала. 

14.4. С учетом характера оказываемой услуги возврат денежных средств после 
активации Подписки не производится, за исключением случаев, прямо 



предусмотренных настоящей Офертой либо обязательными нормами 
законодательства Российской Федерации. 

14.5. Возврат денежных средств возможен исключительно при одновременном 
соблюдении следующих условий: 

●​ оплата успешно произведена; 
●​ доступ к Подписке не был предоставлен вследствие технического сбоя на 

стороне Исполнителя; 
●​ Пользователь своевременно обратился в службу поддержки; 
●​ после проведения проверки Исполнителем подтвержден факт технической 

неисправности. 

14.6. Для рассмотрения обращения Пользователь направляет сообщение по адресу 
электронной почты support@setka-matrix.ru, указав: 

●​ идентификатор учетной записи (Matrix ID); 
●​ дату и время совершения платежа; 
●​ стоимость приобретенной Подписки; 
●​ выбранный Тариф; 
●​ идентификатор платежа либо кассового чека (при наличии); 
●​ описание возникшей проблемы. 

14.7. Срок рассмотрения обращения составляет до 10 (десяти) рабочих дней с 
момента получения Исполнителем всей необходимой информации. 

14.8. В случае подтверждения технического сбоя Исполнитель по своему усмотрению: 

●​ производит возврат уплаченных денежных средств в полном объеме; либо 
●​ предоставляет Пользователю оплаченный доступ к Подписке, если 

Пользователь согласен на такой способ устранения нарушения. 

14.9. Возврат денежных средств осуществляется тем же способом, которым была 
произведена оплата, если иной порядок не требуется правилами платежной системы 
либо законодательством Российской Федерации. 

14.10. Перечисление денежных средств производится в срок до 15 (пятнадцати) 
рабочих дней с момента принятия Исполнителем решения о возврате. Фактический 
срок зачисления зависит от банка, платежной системы либо иных организаций, 
участвующих в проведении платежа. 

14.11. Исполнитель не удерживает из суммы возврата комиссии, связанные с приемом 
платежа, если возможность полного возврата предусмотрена правилами платежной 
системы. 



15. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА 
НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 
(ФОРС-МАЖОР) 
15.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение обязательств по настоящему Договору, если такое неисполнение 
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 
заключения Договора, которые стороны не могли предвидеть либо предотвратить 
разумными мерами. 

15.2. К обстоятельствам непреодолимой силы относятся, в частности, стихийные 
бедствия, пожары, наводнения, землетрясения, эпидемии, военные действия, 
террористические акты, массовые беспорядки, решения органов государственной 
власти, аварии на объектах связи и электроснабжения, масштабные сбои в работе 
сети Интернет, действия операторов связи, дата-центров, поставщиков облачной 
инфраструктуры, а также иные обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля 
Исполнителя. 

15.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы сроки исполнения 
обязательств продлеваются на период действия таких обстоятельств и времени, 
необходимого для устранения их последствий. 

15.4. Если действие обстоятельств непреодолимой силы продолжается более 90 
(девяноста) календарных дней подряд и исполнение обязательств становится 
невозможным, каждая из сторон вправе отказаться от дальнейшего исполнения 
настоящего Договора без возмещения возможных убытков другой стороне. 

 

16. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ 
СОБСТВЕННОСТЬ 
16.1. Исключительные права на программное обеспечение «Сетка Matrix», Подписку 
«Сетка Plus», элементы дизайна, интерфейс, программный код, базы данных, 
графические материалы, логотипы, товарные обозначения и иные объекты 
интеллектуальной собственности принадлежат Исполнителю либо используются им на 
законных основаниях. 

16.2. Оплата Подписки не означает передачу Пользователю исключительных прав 
либо предоставление права собственности на программное обеспечение или его 
отдельные элементы. 



16.3. Пользователю предоставляется ограниченное, непередаваемое и 
неисключительное право использования функционала Подписки исключительно в 
объеме, предусмотренном настоящей Офертой. 

16.4. Пользователю запрещается без письменного согласия Исполнителя: 

●​ копировать программное обеспечение либо его части; 
●​ распространять программное обеспечение; 
●​ продавать, сдавать в аренду либо иным образом передавать права 

использования Подписки третьим лицам; 
●​ осуществлять декомпиляцию, дизассемблирование, реверс-инжиниринг 

программного обеспечения, если иное прямо не допускается 
законодательством Российской Федерации; 

●​ удалять сведения об авторских правах и правообладателе. 

16.5. Любое использование объектов интеллектуальной собственности Исполнителя 
вне пределов, предусмотренных настоящей Офертой и законодательством Российской 
Федерации, запрещается. 

 

17. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 
17.1. Все споры и разногласия, возникающие между сторонами при исполнении 
настоящего Договора, подлежат урегулированию путем переговоров. 

17.2. До обращения в суд заинтересованная сторона обязана направить другой 
стороне письменную претензию посредством электронной почты либо иным способом, 
позволяющим подтвердить факт ее направления. 

17.3. Исполнитель рассматривает поступившую претензию в разумный срок, который, 
как правило, не превышает 30 (тридцати) календарных дней с момента ее получения. 

17.4. В случае невозможности урегулирования спора в претензионном порядке спор 
подлежит рассмотрению в судебном порядке в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 

17.5. К отношениям сторон применяется исключительно законодательство Российской 
Федерации. 

 

18. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 



18.1. Обработка персональных данных Пользователя осуществляется Исполнителем в 
соответствии с законодательством Российской Федерации и Политикой обработки 
персональных данных, размещенной на официальном сайте Исполнителя. 

18.2. Персональные данные используются исключительно в целях исполнения 
настоящего Договора, обеспечения функционирования Сервиса, обработки платежей, 
рассмотрения обращений Пользователей и исполнения требований законодательства 
Российской Федерации. 

18.3. Исполнитель принимает необходимые организационные и технические меры для 
защиты персональных данных Пользователей от неправомерного доступа, изменения, 
раскрытия либо уничтожения. 

 

19. ИЗМЕНЕНИЕ НАСТОЯЩЕЙ 
ОФЕРТЫ 
19.1. Исполнитель вправе в любое время изменять условия настоящей Оферты без 
предварительного уведомления Пользователей. 

19.2. Новая редакция Оферты вступает в силу с момента ее размещения на 
официальном сайте Исполнителя, если иной срок не указан непосредственно в новой 
редакции документа. 

19.3. Продолжение использования Подписки после вступления новой редакции 
Оферты в силу означает согласие Пользователя с внесенными изменениями. 

19.4. К отношениям сторон применяется редакция Оферты, действовавшая на момент 
акцепта Пользователем настоящего Договора, если иное не предусмотрено 
законодательством Российской Федерации. 

 

20. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
20.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента ее опубликования на 
официальном сайте Исполнителя и действует бессрочно до момента ее отзыва либо 
принятия новой редакции. 

20.2. Если какое-либо положение настоящей Оферты будет признано 
недействительным или неисполнимым, это не влияет на действительность остальных 
положений Оферты. 



20.3. Во всем, что не урегулировано настоящей Офертой, стороны руководствуются 
законодательством Российской Федерации. 

20.4. Неотъемлемой частью настоящей Оферты являются: 

●​ Пользовательское соглашение; 
●​ Политика обработки персональных данных; 
●​ Правила сообщества (при наличии); 
●​ иные документы, опубликованные Исполнителем и регулирующие 

использование Сервиса. 

 

21. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 
Исполнитель: 

Самозанятый (плательщик налога на профессиональный доход) 

Чекин Роман Александрович 

ИНН: 165920396748 

Наименование услуги:​
 Подписка «Сетка Plus» для сервиса «Сетка Matrix» 

E-mail: support@setka-matrix.ru 

Сайт: https://setka-matrix.ru 

Сервер Matrix:​
 matrix.setka-matrix.ru 

 

https://setka-matrix.ru
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